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Servir des
besoins essentiels

Les cables et systémes de céblage sont

le systtme nerveux de nos sociétés :

ils transportent et distribuent |'énergie

et les données indispensables & leur
fonctionnement. Evoluant avec nos besoins
et nos modes de vie, ils intégrent toujours
plus de technologie.

Batiments

® Usines, centres
logistiques

® Bureaux, hotels,
centres d’exposition,
centres commerciaux
Equipements
sportifs, culturels,
éducatifs, médicaux,
sociaux

Logements collectifs
et individuels
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Solutions et Services

Parce que la satisfaction de nos clients est notre priorité, nous proposons bien plus que
des cdbles : des solutions complétes par segments de marché, des systémes de cablage
préts a poser incluant les accessoires de connexions, des solutions clés en main et des
services qui améliorent les performances et créent de la valeur pour nos clients.

Du produit aux solutions

Penser d’abord aux clients, comprendre
leurs besoins, identifier leurs attentes et leur
apporter rapidement des solutions : c’est 5 iy P
la philosophie du programme Customer Reparhhon du chiffre
Orientation!!. Lancé en 2011, il développe ’ 2 ellls) ws
4 tous les niveaux et dans toutes les d’affaires 2011 par activite
fonctions une nouvelle culture d’entreprise
centrée sur la satisfaction des clients.

Des outils partagés

Pour progresser, Nexans s'appuie sur un Cébles télécom 10 % Fils conducteurs 6 %
outil CRMP de gestion des relations clients

partagé dans |'ensemble du Groupe,

des standards et des indicateurs de
performances communs, des enquétes
de satisfaction harmonisées, des modéles
de compétences pour les équipes du
marketing et de la vente. e e ss e

Des services font la différence Infrastructures 5 %

Groupement de commandes pour les
distributeurs, livraison de cébles préts

a installer aux équipementiers, réalisation
clés en main de lignes électriques pour Bétiment 20 %
les gestionnaires de réseaux, formation
des installateurs, gestion de stocks en
consignations, recyclage : Nexans Industrie 21 %
développe de nombreux services pour
satisfaire pleinement les attentes de ses
clients et les fidéliser.

Infrastructures
d’énergie 43 %

(1) Orientation Clients.

(2) Customer Relationship Management
(Gestion de la Relation Client).

Cables d’énergie 84 %




Des produits ef
des offres complétes
par segments de marchés

ALSECURE® pour le batiment,

FLAMEX® pour le matériel roulant ferroviaire,
KEYLIOS® pour les installations photovoltaiques,
KINOPTIC® pour les réseaux fibre optique,
MOTIONLINE® pour |'automatisation industrielle,
NEWSENSE® pour le matériel médical,
POWERMINE® pour les infrastructures miniéres,
SHIPLINK® pour la construction navale,
WINDLINK® pour les éoliennes.

EASYFIL®, Nbox, N'Roll, Visibox :
des conditionnements qui facilitent le travail des installateurs.
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clients internationaux.

Les frontiéres intérieures
s'effacent en Europe ;

de nombreux clients opérent
& I'échelle de plusieurs pays
et & l'international.

Des entreprises issues des
pays en forte croissance
montent en puissance et
s'internationalisent.

Avec des moyens de
développement et de
production sur cinq continents,
un réseau commercial mondial,
des organisations capables
d’engager toutes les ressources
du Groupe pour leurs clients,
Nexans s'attache & tirer le
meilleur parti de sa position
d’acteur mondial et & la
conforter.

Travailler dans un esprit de groupe

Local et Mondial

Parce qu’étre proche de nos clients est indispensable pour comprendre leurs
besoins et leur assurer un service de qualité, nous sommes organisés pour servir
localement nos clients locaux et pour accompagner partout dans le monde nos

(1) A cours des métaux non ferreux constants.

Initiatives 2011 - 2012

e Création d’une coentreprise
au Maroc avec Alstom pour
le marché ferroviaire.

e Décision de créer une usine
d’extra-haute tension aux
Etats-Unis dont la demande
devrait plus que doubler d‘ici
2020 sur ce marché.

e Acquisition d’AmerCable,
n°1 en Amérique du Nord
des cables pour les secteurs
en forte croissance des
équipements miniers, des
industries du pétrole et du gaz
et des énergies renouvelables.

¢ Renforcement des capacités
de production de cébles
spéciaux pour l'industrie en
Chine et acquisition en cours
pour servir le 1¢ marché
mondial d’infrastructures
d'énergie.

- Europe

Moyen-Orient,
Russie, Afrique

Bl Amérique du Nord
Bl Amérique du Sud
Bl Asie - Pacifique

Chiffre d’affaires 2011
par zone géographique!’), par origine



Amérique du Nord
Canada, Etats-Unis, Mexique

Amérique du Sud
Argentine, Brésil, Chili,
Colombie, Pérou

Europe

Allemagne, Belgique, Bulgarie,
Danemark, Espagne, France,
Grece, ltdlie, Lituanie, Norvége,
Pologne, République slovaque,
République tchéque, Roumanie,
Royaume-Uni, Suéde, Suisse

Moyen-Orient,

Russie Afrique

Egypte, Ghana, Liban, Maroc,
Nigeria, Qatar, Russie, Turquie
Asie - Pacifique

Australie, Chine, Corée, Japon,
Inde, Nouvelle-Zélande,Vietnam




Prendre l'initiative

Innovation et Performances

Parce que la sécurité, I'efficacité énergétique, la durée de vie et le respect

de I'environnement sont des exigences que nous partageons avec nos clients,
notre R&D est leader dans I'industrie du céble.

Une recherche orientée
vers les clients

Nexans conduit une politique
dynamique d’innovation pour
accentuer son leadership
technologique, se différencier
en apportant davantage de
valeur, proposer des solutions
durables. L'organisation de la
R&D est congue pour accélérer
I'innovation au service des
marchés en facilitant les
échanges et les coopérations.

Une forte capacité
d’innovation

La R&D de Nexans est

leader dans I'industrie

du céble avec plus de

600 ingénieurs et techniciens
et des implantations sur quatre
continents. C’est aussi la plus
productive avec plus d’un
brevet déposé chaque semaine
et plus de 2 400 brevets en
portefeuille.
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Leader dans des
technologies d’avenir
Nexans propose des

solutions avancées dans des
technologies d’avenir comme
les transmissions de données
a ultra haut débit, les cébles
supraconducteurs (contribuant
ainsi au développement des
smart grids) qui transportent
sans perte en ligne cing fois
plus d’électricité qu’un cable
classique.

centres de recherche mondiaux
réseaux de développement
ingénieurs et techniciens
brevet déposé par semaine







Atteindre |I'excellence

Opérations er Efficacité

Parce que nos clients veulent des produits de qualité irréprochable au meilleur
coit et des commandes livrées complétes & la date prévue, parce que nous voulons
assurer & nos collaborateurs la meilleure sécurité au travail, nous déployons

un programme d’excellence industrielle & I'échelle mondiale.

) Nexans transforme son fonctionnement pour étre plusi€ompétitif,
N plus flexible et plus efficace au bénéfice de ses clierts.
Jexans C’est la vocation du programme de performangé industrielle

Nexans Excellence Way qui s'appuie sér une forte implication

Excellence Wa
/—y\— du management et des collaborateurs, lagfandardisation et

Nexans Excellence Technology

Dix réseaux thématiques transversaux
Nexans Excellence Technology ont été
lancés en 2011 pour accélérer la diffusion
des meilleures pratiques et des standards
entre usines partageant les mémes
processus industriels.

Quadlité Une mobilisation efficace /

. pour la sécurité
Le faux de rebut a diminué de 25 % en

. Le taux de fréquence des accidents est le
2 ans pour s'établir & 4,8 % en valeur i

premier indicateur du tableau de performance

de production. mensuel des usines. Un programme volontariste
a été lancé en 2009 avec succés pour améliSrer
Q z Lz 7 .
Service la sécurité : la fréquence des accidents

divisée par 3 en 3 ans pour s'établir

Nexans a mis en place un responsable hans
en 2011 en amélioration de 20 %.

supply chain pour chaque ligne de marché
en Europe.

Systémes d’Information

Nexans unifie ses systémes pour fonctionner (1) Nombre'd’accidents de travail avee arrét

de facon plus simple, plus globale et plus supérieur & 24 heures divisé par million
efficace. d’heures travaillées.







Valoriser la dimension humaine

Compétences et Engagement

Parce que les performances du Groupe dépendent des compétences,
du professionnq|isme et de |'engogement de ses collaborateurs, nous nous attachons
& recruter, développer et fidéliser des équipes de qualité et des managers de talent.

Partager des valeurs Développer Favoriser I'engagement
communes des compétences Le Groupe met en ceuvre une
Nexans s’appuie sur des Des entretiens de développement politique de rémunération
collaborateurs compétents et entre chaque collaborateur et équitable et attractive. Nexans
motivés, capables de s’engager son manager permettent de batir associe ses salariés & son capital
ensemble pour construire des des plans de développement au moyen d'attributions d’actions
équipes gagnantes.Travailler chez  individualisés. de performance et de plans
Nexans, cest partager des valeurs  |ntégrée au Groupe, I'Université mondiaux d’actionnariat salarié.
dans une entreprise qui donne & Nexans assure la diffusion des

ses collaborateurs les moyens de savoirs et des meilleures pratiques.

se développer.
Europe
2 [P 5 O 0 Moyen-Orient,
Russie, Afrique
9,8 % -
collaborateurs Andriue o
11,2% 60,6 % I Amérique du Sud
e n 2 0 1 1 Bl Asie - Pacifique
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Le Nexans soutient et applique
relatifs
aux droits de I’lhomme et du travail,
a la protection de I'environnement et

a la lutte contre la corruption.

5° plan d’actionnariat salarié
en douze ans,

sera proposé au premier de Nexans est disponible

semestre 2012 dans 25 pays. en 16 langues.

2
Ad-zmz {'J »

Code d'éthique et de conduite
des affaires de Nexans

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL

INexans

At loxcel e ': b%‘[ llﬁa [3‘ 9 ig
Ateine ram:r-anaa
prendre linitiative m ﬂagar nos Va l rs

5¢ montrer responsable
JVexans

Travailler dans un esprit Groupe
Nos Valeurs : Penser Client, Valoriser la dimension humaine, Atteindre |’excellence,
Prendre I'initiative, Se montrer responsable, Travailler dans un esprit de Groupe.
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Environnement

et Société -\

Parce que I'accés a I'énergie et & I'information,

la mobilité des personnes et des biens conditionnent
largement le développement et la qualité de vie,

nous nous attachons & satisfaire ces besoins de la facon
la plus sore, la plus économe en ressources naturelles et
la plus respectueuse de |’environnement.

Une gestion rigoureuse

Consommer moins, produire mieux : Nexans applique une
démarche d’amélioration continue pour réduire I’empreinte
de ses activités sur I'environnement. En ligne avec la norme
ISO 14001, le systtme de management environnemental est
appliqué par I'ensemble des sites. Pionnier du recyclage,
Nexans a mis en place une solution compléte de valorisation

des cables en fin de vie.

- .
Des solutions durables

Le Groupe s‘appuie sur |'écoconception pour satisfaire ses
clients avec des produits présentant un moindre impact tout
au long de leur cycle de vie. Il apporte des solutions qui
renforcent la sécurité des personnes et des biens, limitent les
déperditions d’énergie et la consommation de carburant,
facilitent le développement des énergies renouvelables,
préservent les paysages et le milieu marin.

Solidarité et mécénat

Nexans met ses compétences et ses cables
au service de I'amélioration des conditions
de vie de populations défavorisées ou en
situation d’urgence.

Il s’investit avec ses collaborateurs pour
la formation des jeunes avec des cours,
des stages, des bourses d’études et

des parrainages. Il contribue & préserver
et valoriser un patrimoine historique

et culturel par ses actions de mécénat.

R i
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Partenaire d’Electriciens
sans frontiéres (ESF),
Nexans fournit la moitié
des besoins en cables
de l'association sur une
période de trois ans.

Nexans figure dans le registre Ethibel

Excellence et dans les indices ESI Excellence Europe

et Euro Excellence utilisés par des gestionnaires de

fonds d’investissement socialement responsable (ISR).
Pour la deuxiéme année

|
| l
|
consécutive, Nexans a recu

; P , . ErRNST&YOUNG - de Ernst & Young la mention
d’un mécénat de compétences. Il équipe « Trés bonne » pour ses

j?,‘"em‘?”f g:luajuser?eni en cables 3 pratiques de gouvernance. Avec une note globale
L enernge LR Gt n(()iuve,mf LS de 17,75/20 (contre 16,25 I'année derniére),
oUyes: ersen tanig e U e i Nexans se classe dans le top 10 % des sociétés

Batisseur ; ce musée ouvrira ses portes en B ticas dulGAC 40 et du'SBFTR0
décembre 2012. i

Gouvernance : Ernst &
Young distingue Nexans

Nexans a rénové les réseaux électriques
du chateau de Versailles dans le cadre

Pour plus d’information :
www.versailles.nexans.com
www.nexans.com/mecenedulouvrelens

56 usines certifiées ISO 14001
Plus de 300 000 tourets cerfifiés PEFC™ ufilisés en-Europe

o,
100 A des émissions de (O, des voyages aériens
compensées par un projef de reforestation ef de soutien a la
communauté en Tanzanie.

30 villages isolés de la province de Phongsaly-au--Laos

accédent-a | électricité grace au soutien de Nexans.




Expert mondial de lI'industrie du et des services qui font la différence en
cable, avec 24 500 collaborateurs dans termes de performances, de sécurité,
40 pays, Nexans développe des solutions d'efficacité énergétique et de respect de
de cablage pour les infrastructures, I’environnement.

I'industrie, les batiments et les réseaux

privés. L'énergie et les transports sont au En 2011, Nexans a réalisé des

cceur de son développement. Orientation résultats opérationnels solides dans un
clients, excellence opérationnelle, environnement exigeant ef continué a
innovation, responsabilité, engagement : investir pour sa croissance future.

les équipes de Nexans apportent & leurs Le Groupe poursuivra en 2012 I'ensemble
clients des compétences, des solutions de ses initiatives prises en 2011.

B nvestisseurs institutionnels dont :
B Le Groupe Madeco (Chili)

Le Fonds Stratégique d'Investissement (France)
a 0q Manning & Napier (USA)
Répartition .
du capital au UK & Irlande

31/12/2011 Autres pays d'Europe

Amérique du Nord
Reste du monde

I Actionnaires Individuels et salariés

I Non identifiés

Nexans a créé I'E-Club de I'actionnaire afin de renforcer ses
relations de confiance et de proximité avec ses actionnaires
individuels en leur apportant une information réguliére, rigoureuse
et transparente & travers des présentations numériques.

LE-Club permet aux actionnaires de Nexans de mieux connaitre le Groupe et ses métiers
gréice aux présentations multimédias mises & disposition. Il permet également de recevoir des
alertes réguliéres sur I'actualité de Nexans et ses rendez-vous.

Ladhésion & I'E-Club est gratuite et sans engagements. Il suffit d’étre détenteur d’au moins
une action Nexans au nominatif ou au porteur et de disposer d’une adresse e-mail valide.
Rendez-vous sur www.eclub.nexans.com

Pour plus d’information Contact Presse
Vous pouvez consulter les publications financieres e Tél.: +33(0)1 73238412
et institutionnelles de Nexans directement sur le site  E-mail : communication.direction@nexans.com

Internet www.nexans.com ou vous les procurer en nous

" Contact Investisseurs
contactant directement :

Direction de I'lnformation financiére

Direction de la Communication Nexans - 8, rue du Général Foy - 75008 Paris
Nexans 8, rue du Général Foy — 75008 Paris o Tél.: + 33 (0)1 7323 84 56

e Tél.: +33(0)1 73 23 84 00 ® Fax : + 33 (0)1 73 23 86 39

e Fax : +33(0)1 73 23 86 38 ® E-mail : investor.relation@nexans.com

® E-mail : communication.institutionnelle@nexans.com e Numéro Vert :

e Site internet : www.nexans.com qppel grqtuit, France uniquement

* Site mobile : www.nexans.mobi o E-Club : www.eclub.nexans.com

o Site Infernet : www.nexans.com/finance
o Site Mobile : www.finance.nexans.mobi
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